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KoBa Harz reagiert auf den erneuten Lockdown
Liebe Kundinnen und liebe Kunden,

die KoBa Harz ist auch weiterhin fur Sie da. Gleichzeitig gilt es, dem erhdhten
Gesundheitsschutz unserer Kunden und Mitarbeiter wahrend dieser zweiten Welle
der Pandemie gerecht zu werden.

Deshalb gelten ab sofort, wie bereits im Fruhjahr, folgende Vorkehrungen:

Die KoBa Harz bittet Burger und Kunden um Verstandnis, dass eine personliche
Vorsprache in der Behdrde bis auf Weiteres nur nach vorheriger
Terminvereinbarung erfolgen soll. Eine personliche Vorsprache ist nur in dringenden
Ausnahmefallen mdglich. Diese sind vorab mit dem zustandigen Mitarbeiter zu
besprechen und zu vereinbaren. Der telefonische Kontakt wird tber die allgemein
bekannten Nummern vermittelt (Durchwahl -3000 und Uber die Website).

Die Kunden werden gebeten, die KoBa Harz bei Anliegen ausschliel3lich telefonisch
oder per E-Mail zu kontaktieren und Unterlagen in die Hausbriefkasten einzuwerfen
bzw. per Post zu versenden. Die zentralen Rufnummern und E-Mail-Adressen finden
Sie auf der Internetseite der KoBa Harz www.chancen-schaffen-im-harz.de.

Wir wiinschen unseren Kundinnen und Kunden ein friedliches Weihnachtsfest und
einen guten Rutsch ins neue Jahr. Bitte bleiben Sie gesund!
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